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 RÉSUMÉ 

La présente proposition de valeur résume les conclusions des différentes 
études menées au Canada et aux États-Unis, lesquelles identifient les menaces 
ou défis ainsi que les différentes occasions 
du bois de la deuxième transformation, en particulier pour les quatre secteurs 
suivants : revêtements de plancher, patios et terrasses, parements extérieurs 
et armoires de cuisine. Le but ultime de cette proposition est de dresser les 
pistes de recherche a
produits du bois existants ou de gagner des marchés avec des produits 
novateurs. Ce r
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SOMMAIRE EXÉCUTIF 
La présente proposition de valeur résume les conclusions des différentes études menées au Canada et aux 
États-Unis, lesquelles identifient les menaces ou défis ainsi que les différentes occasions qui se présentent pour 

 : revêtements 
de plancher, patios et terrasses, parements extérieurs et armoires de cuisine. Le but ultime de cette proposition 
es
existants ou de gagner des marchés avec des produits novateurs. Ce rapport évalue également les priorités 

. 

Les différentes études menées ou analysées ont démontré que les produits du bois ont perdu des parts de marché 
en Amérique du Nord. Certains produits, tels que les revêtements de plancher et les parements extérieurs, 
sem . Toutes catégories de produits confondues, les enjeux du bois demeurent les 
mêmes u des produits, diminution des besoins en 
entretien, compétitivité des prix et offre de garanties plus longues. 
des produits substituts du bois  

Aussi, des pistes de recherche sont offertes pour maintenir ou accroître des parts de marché en répondant aux 
besoins des consommateurs comme comblés par des produits substituts. N

, de sortir des sentiers battus er de suivre la parade et 
-devant de la parade. De nouvelles pistes, telles que les mélanges de matériaux et des produits pour des 

bâtiments intelligents, doivent aussi être explorées.   

Par ailleurs, les nouveaux produits concurrents se vantent de plusieurs attributs qui ne sont même pas prouvés 
tout en cachant au public leurs répercussions Par conséquent,  cycle 
de vie et des répercussions environnementales des produits compétiteurs (SPC, LVT, PVC, plastiques et autres 
dérivés de pétrole) devrait être réalisée afin de démontrer une fois de plus les avantages du bois. Mais, puisque 
cet enjeu semble être loin des priorités des consommateurs, sauf les professionnels, elle devrait être menée en 
collaboration avec des partenaires. En fait, des recherches collaboratives devraient aussi être menées dans des 
domaines de recherche . 

Les pistes de recherche sont proposées dans les domaines répondant aux besoins des consommateurs. 

 Durabilité (résistance) : 
aux agents pathogènes, système de finition. 

 Stabilité dimensionnelle (maintenance) : amélioration des propriétés physiques du bois, produits finis, 
déterminer la séquence de détérioration. 

 Réduction de coûts (prix) : analyse de 
. 

 Produits innovants (dépassement de la concurrence) : concept de bâtiments intelligents, produits 
. 

  (connaissance) : marchés des produits substituts, produits du bois (revêtements 
extérieurs, bois traités), veille informationnelle, etc. 

 Marketing (promotion) : outils de soutien à la promotion.  
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Produits Champs de recherche Attribut touché Pistes de recherche Secteurs touchés Priorité Marchés 

Pr
od

ui
ts

 a
ct

ue
ls

 

Durabilité Résistance  RP  RUF, RMF, BC 

 Résistance à  RP  RUF, RMF, BC 

 Résistance au feu  PE  RUF 

 Résistance aux champignons, insectes : traitements/modifications du bois PT, RUF (préfab)  RUF, RMF, BC 

 Système de finition RP, PE, PT  RUF, RMF, BC 

Stabilité 
dimensionnelle 

Maintenance Améliorer les performances des propriétés physiques du bois RP, PE, PT  RUF, RMF, BC 

 Produits tablettes (finis, prêt à utiliser) PE  RUF, RMF, BC 

 Système de finition RP, PE, PT  RUF, RMF, BC 

 Séquence de détérioration des produits RP, PE, PT, AC  RUF, RMF, BC 

Réduction de coûts Prix Réduction du poids/volume RP, PE, AC  RUF, RMF, BC 

  RP, PE  RUF, RMF, BC 

   RP, PE, PT, AC  RUF, RMF, BC 

Pr
od

ui
ts

 
in

no
va

nt
s 

Produits innovants  Concept extra (Smart Home : fonction de detection, etc.) RP, PE, AC  RUF, RMF, BC 

 Parements pour bâtiments de moyenne hauteur (résistance au feu) PE  RMF, BC 

 -bois) RP, PE, PT, AC  RUF, RMF, BC 

  Connaissance Accroître la connaissance de marchés des produits substituts RP, PE, PT, AC   

 Accroître la connaissance de marchés des revêtements extérieurs PE   

 Accroître la connaissance de marchés des produits de traitements PT   

 Benchmark technique des substituts RP, PE, PT, AC   

 Analyse du cycle de vie des produits substituts (LCA) RP, PE, PT, AC   

 Veille informationnelle sur les marchés actuels RP, PE, PT, AC   

Marketing Promotion Outils de soutien à la promotion pour membres et partenaires RP, PE, PT, AC   

Notes : RP = revêtement de plancher; PT = patios et terrasses; PE = parements extérieurs; AC = armoires de cuisine; RUF = résidence unifamiliale; RMF = résidence multifamiliale; BC = bâtiments commerciaux 

      Très urgent                       Urgence moyenne                                         Non urgent 
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1. INTRODUCTION 
Le bois est un matériau écologique très prisé pour diverses utilisations dans les résidences ou les commerces. Mais 

biologique qui, soumis à certaines conditions climatiques, peut être digéré par des 
insectes, des champignons ou altéré par des conditions climatiques changeantes
à la règle de détérioration mais aucune pour les modifications physiques dues aux changements météorologiques. 

sa 
champignons ou conditions climatiques ne provoquent que des modification apparence qui 
déplaisent cependant aux utilisateurs. 

En effet, m , de façon naturelle ou par traitement, le bois 
reste un matériau vivant dont les caractéristiques physiques se modifient avec les conditions du milieu. Il est donc 

raisons que certains 
utilisateurs lui préfèrent des produits substituts. Le bois est mis à mal par les produits substituts dans plusieurs 
segments de marchés où ses parts se sont érodées aux États-Unis et au Canada, particulièrement dans la 
construction neuve.  

 Vivre avec le bois », plusieurs activités ont été menées pour trouver les moyens de 
 de deuxième transformation. Un des livrables 

de cette initiative était de confirmer les tendances de marchés, les besoins et les atteindre 
ces résultats, plusieurs analyses ont été menées  de 
deuxième transformation au Canada, analyse de besoins des consommateurs, analyse de besoins des 
professionnels (architectes et constructeurs). Les résultats de ces différentes analyses sont résumés dans la 
section 2 de ce rapport. 

La présente proposition de valeur résume les conclusions des différentes études menées au Canada et aux 
États-Unis, lesquelles identifient les menaces ou défis ainsi que les différentes occasions qui se présentent pour 

, en particulier pour les quatre secteurs suivants : revêtements 
de plancher, patios et terrasses, revêtements extérieurs et armoires de cuisine. Le but ultime de cette proposition 
est des produits du bois 
existants ou de gagner des marchés avec des produits novateurs. Ce rapport évalue également les priorités 
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2. SOMMAIRE DES ÉTUDES TECHNIQUES 
Cette section du rapport donne un aperçu des résultats techniques obtenus dans le cadre de ce mandat. Afin de 
remplir le mandat qui était de confirmer les tendances de marchés ainsi que , une 
revue de littérature a été réalisée (enquête secondaire). Elle a 
tendances générales des marchés. Cette revue de littérature a été complétée par deux enquêtes primaires, 
notamment une enquête auprès des consommateurs finaux et une enquête auprès des professionnels de 

Ces enquêtes ont été réalisées soit par les 
professionnels de FPInnovations seulement, soit en collaboration avec des partenaires externes (firmes de 
consultation). Les principaux résultats de ces différentes études sont repris plus bas. Les résultats détaillés des 
études peuvent être consultés dans les rapports techniques séparés. 

2.1  
 bois de deuxième transformation au Canada est très variée, non seulement en termes 

de segments de marchés mais également en termes de répartition géographique. Elle va de la préservation du 
bois le recouvrement de plancher et les 
revêtements extérieurs. N e  
secteur. Cependant, dans le cadre de cette étude, pour les besoins des membres de FPInnovations, quatre 
secteurs principaux ont été retenus : les recouvrements de plancher, les patios et terrasses, les revêtements 
extérieurs et les armoires de cuisine. 

2.1.1  Recouvrement de plancher  
Cette industrie est classée parmi les établissements dont l'activité principale consiste à fabriquer des ouvrages de 
menuiserie. On retrouve 114 établissements de cette industrie qui sont concentrés principalement en Ontario (47) 
et au Québec (40). Cependant, les quatre plus grands établissements se retrouvent au Québec. Les dix plus grands 
établissements représentent des revenus de 342 M$ US.  

2.1.2 Revêtements extérieurs 
de recouvrement extérieur à partir des données 

secondaires, 
s extérieurs en bois au Canada dont la moitié se trouve au 

Québec. Le Québec est suivi par la Colombie-Britannique et l  en termes de nombre 
.  

2.1.3 Patios et terrasses 
Les bois servant à la fabrication des patios et terrasses produits préservatifs qui les 
protègent contre la pourriture et les insectes. Cette activité est souvent intégrée dans le secteur de la préservation 
du bois qui comprend les établissements dont l'activité principale consiste à traiter le bois de charpente, le 
contreplaqué, les poteaux et autres produits semblables fabriqués ailleurs. Cette industrie ne traite pas seulement 
des produits du bois pour patios et terrasses mais un ensemble des produits du bois servant divers usages 

 publique. On retrouve 146 établissements de cette industrie au Canada. 
Ils se concentrent surtout pays respectivement au 
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Québec (50), en Ontario (41) et en Colombie-Britannique (28). Les dix plus grands établissements représentent 
des revenus de près de 2 G$ US.  

2.1.4 Armoires de cuisine 
Cette classe canadienne comprend les établissements dont l'activité principale consiste à fabriquer des armoires 
et des comptoirs de cuisine et de salle de bains en bois conçus pour être installés en permanence. Au Canada, on 
retrouve 2500 établissements installés principalement au Québec (919)  (783), de la 
Colombie-Britannique (365) et des Prairies (311). Cette industrie est caractérisée par une multitude de petits 
joueurs. Près de 70 % des entreprises ont des revenus inférieurs à 1 M$ US. Les dix plus grands établissements 
représentent des revenus de 1,4 G$ US. 

2.2 Tendances de marchés  
Les marchés de bois de deuxième transformation sont très variés en fonction de segments analysés. Dans tous les 
cas, les rénovations constituent le premier débouché pour ces produits. 
démontre que le bois perd des parts de marché dans tous les secteurs, particulièrement dans les segments de 
recouvrement de plancher et des revêtements extérieurs (figure 1). 

Nos enquêtes ont démontré que si certaines des contraintes relatives au bois, comme sa résistance, la fréquence 
de son entretien et son coût, étaient surmontées, ce matériau serait majoritairement retenu pour des travaux de 
construction ou de rénovation, tous types de projets confondus. À 
tentent les couleurs et les textures du bois. 

 

Figure 1.  Parts de marché des produits substituts au bois aux États-Unis (2016) / Source : HIRL 
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2.2.1 Recouvrement de plancher  
Le marché des recouvrements de plancher aux États-Unis représentait 27,17 G$ US en 2018, avec une croissance 
annuelle moyenne de 5,5 % depuis 2015.1 Ce marché est largement dominé par le tapis, avec 48 % des parts de 
marché en 2018. Les recouvrements de plancher en bois représentent 7 % des surfaces recouvertes en 2018 mais 
13 % de la valeur des ventes. Cependant, le bois franc est en perte de vitesse depuis 2015, en faveur du vinyle et 
des luxury vinyl tiles (LVT) lesquels enregistrent une croissance exponentielle aux États-Unis et au Canada. Les 
ventes de LVT ont surpassé celles de bois franc en 2017 et continuent de monter. Les promesses du LVT sont 
nombreuses et semblent résonner auprès des consommateurs finaux :  

 apparence  
 résistance accrue  
 résistance du matériau aux égratignures 
 un prix beaucoup plus abordable 

Effectivement, le bois franc coûte en moyenne deux fois plus cher que les autres matériaux comparables (sauf la 
pierre)
cette contrainte, particulièrement pour le marché de la construction neuve où les constructeurs compétitionnent 
sur les coûts. 

D wood plastic composite (WPC) et le stone plastic composite (SPC) grugent aussi 
beaucoup de parts de marché au bois franc. Cependant, les données sur ces deux produits commencent à peine 

es de près dans les prochaines années. 

Les effets dévastateurs du LVT ne se font pas sentir seulement sur le marché américain où la demande est forte. 
ion imposées par les États-Unis sur certains produits en provenance de la Chine semblent 

pousser certains producteurs chinois à rediriger leurs produits vers le Québec et le Canada avant de les faire entrer 
probablement aux États-Unis, ce qui a pour effet  produits de bois ici même au 
Canada, où le marché représente environ 3,2 $G US, soit 12 % du marché américain. 

2.2.2 Revêtements extérieurs 
Le marché des revêtements extérieurs aux États-Unis était estimé à 7,3 $G US en 2018, ce qui représentait 
63 millions de pieds carrés, avec une croissance annuelle moyenne prévue de 3,5 2. Le vinyle est 

occupent environ 10 % du marché 
pour les matériaux de revêtements extérieurs, et 80 % du volume vendu en 2018 était destiné au segment des 
maisons unifamiliales.  

La part de marché du bois dans les nouvelles constructions unifamiliales est passée de plus de 40 % dans les 
années 80 à seulement 5 % en 2013 au profit principalement du vinyle et du fibrociment3. Depuis lors, la part de 
marché du bois solide stagne. Cependant erie enregistre une croissance constante depuis 2004, 
autant dans le segment de la construction neuve que de la rénovation.  

 
1 Floor Covering Weekly. Statistical Report 2019. 
2 Principia. 2019. U.S. Residential Siding Market Demand At A Glance. [En ligne] Consulté le 23 mars 2020. 
3 US Census Bureau. 2018. Primary Type of Exterior Wall Material of New Single-Family Houses Completed. 
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Les p  par les concurrents du bois sont :  

 stabilité dimensionnelle 
 stabilité de la coloration 
 r au 
 résistance au feu (fibrociment) 
 résistance aux impacts (LP SmartSide vs fibrociment) 
 m  
 garanties de 25 et même 30 ans 

2.2.3 Patios et terrasses 
La demande pour les matériaux de patios et terrasses a atteint 3,1 G$ US en 2018 et devrait augmenter à 3,7 $G US 
en 20214, soit une croissance annuelle moyenne de 6 %. Ce sont les rénovations qui sont responsables de la très 
grande majorité de la  plus 
grande part de marché (79 %) contre 21 % pour le segment des bâtiments multifamiliaux. Les matériaux en bois 
représentent encore la majorité des ventes dans ce segment de marché, environ les deux tiers. Mais le bois subit 
quand même les assauts répétés des produits substituts notamment le bois plastique, les composite PVC et 
polyéthylène, etc. Les parts de marché de matériaux composites sont en augmentation importante dans le secteur 
de la construction neuve au détriment du bois traité. En 2016, la part de marché de bois composite a atteint le 
niveau de celle de bois traité pour les constructions neuves. Dans le secteur de la rénovation, le portrait est 
différent. Le bois traité continue de dominer le marché avec des parts de marché qui oscillent entre 50 % et 60 %. 

Les p  sont :  

 stabilité dimensionnelle 
 stabilité de la coloration 
 sans farinage 
 r  
 installations avec différents types de clips  usinage femelle de chaque côté des lames 
 garanties 25 ans 

2.2.4 Armoires de cuisine 
Aux États-Unis, la valeur des livraisons des armoires et comptoirs de cuisine et de salles de bain était de 16,3 G$ US 
en 2019 contre 13,1 G$ US en 2010, soit une croissance annuelle moyenne de 2,4 %. La valeur des livraisons 
devrait atteindre 17,6 G$ US en 2024, soit une croissance annuelle moyenne de 1,6 %.  

3,5 M$ US en 2019 contre des importations de 1,713 G$ US, soit un déficit commercial 
de 1,64 G$ US. Plus de 80 % des exportations sont dirigées vers le Canada (59,16 M$ US) alors que 67,8 % des 
importations venaient de la Chine (1,16 G$ US). 

Au Canada, le s s de bain était de 4,3 G$ US 
en 2019, contre 2,9 G$ US en 2010, soit une croissance annuelle moyenne de 4 %. Les revenus des entreprises 

 
4 Principia. 2019. U.S. Residential Decking Market Demand At A Glance. [En ligne]. 
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devraient atteindre 4,4 G$ US en 2024, soit une croissance annuelle moyenne de 0,7 %. Ibis prédit un 
ralentissement dans la croissance des revenus en raison  

M$ M$ US. La balance 
commerciale de ce secteur est donc positive, avec un surplus de 481 M$ adienne des armoires 
de cuisines et de salles de bain est en croissance. La prévision de croissance sur  %, 

 % pour la même période.  

2.3 Enquête des consommateurs finaux 
 visait à documenter les préférences des consommateurs et de comprendre le processus de décision 

 les objectifs suivants : 

1. chat des matériaux de 
construction. 

2. . 
3. Évaluer la perception de

matériaux. 
4. Identifier les compromi

matériau de construction. 

Ce sondage a été réalisé sur Internet par SmartPoint Research auprès de 1 837 personnes qui ont effectué ou 
comptaient effectuer des travaux de rénovation; 1020 personnes étaient basées dans les villes du Canada 
(Montréal, Toronto, Calgary, Edmonton et Vancouver) et 817 personnes aux États-Unis (Boston, New York, 
Chicago et Philadelphie). Plusieurs critères 
basés les évaluations des matériaux suivants ont été soumis 
aux répondants :  

1. F  
2. Performance environnementale 
3. Disponibilité du produit 
4. Coût (prix) 
5. B  
6. Esthétique 
7. Résistance du matériau 

Les principaux résultats du sondage sont donnés plus bas selon les segments de marchés. 

2.3.1 Recouvrement de plancher  
 La grande majorité des répondants (79,4 %) choisissent eux-mêmes les matériaux pour les travaux de 

recouvrement de plancher. 
  %. 
 Le bois (solide et ingénierie) est le matériau dominant pour la rénovation du salon (47,9 %) et de la salle 

à manger (48,7 %). Dans la salle de bain (55 %) et la cuisine (27,6 %), la céramique est le matériau le plus 
utilisé. 
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 La résistance du matériau est le critère le plus important pour les consommateurs
(Canada) ou du coût (États-Unis). 

 La performance environnementale est le critère le moins important pour les répondants. 
 ne tous les critères 

5  

2.3.2 Armoires de cuisine 
 La majorité des répondants (60 %) choisissent eux-mêmes les matériaux, soit pour le comptoir (59,1 %) 

ou  %). 
 Le matériau le plus utilisé par les r  %)6, suivi de la 

mélamine (16,2 %) et du thermoplastique (11,4 %). 
 50 % des répondants ont acheté leurs armoires de cuisines chez un manufacturier spécialisé alors que 

50 % des répondants ont acheté leurs armoires de cuisine dans un magasin à grande surface. 
 La résistance des matériaux est le critère le plus important pour les répondants, suivi des qualités 

. 
 Les critères les moins im

performance environnementale. 
 

suivi du thermoplastique et de la mélamine. 

2.3.3 Patios et terrasses 
 La grande majorité des répondants (71,7 %) ont choisi eux-mêmes les matériaux pour la rénovation de 

leur terrasse. 
 Le bois est le matériau le plus utilisé pour la construction de terrasses (76,3 %), parmi lesquels le bois 

traité (38,6 %) est en tête, suivi des essences de bois naturellement durables (23,7 %). Le bois modifié 
thermiquement (7,9 %) et les essences exotiques (6,1 %) occupent des parts de marché beaucoup plus 
faibles. Le bois plastique occupe un peu moins de 20 % du marché pour la construction des terrasses.  

 

deuxième critère le plus important, suivi du coût des matériaux et des propriétés esthétiques. Pour les 
répondants américains, le coût des matériaux et les propriétés esthétiques arrivent ex-aequo, en 
deuxième position des critères les plus importants, suivi par le bes . 

 
performance environnementale représente le critère le moins important. 

 Au niveau des besoins entretien7, les bois (naturellement durable, bois tropicaux) auraient obtenu la 
cote de performance la moins élevée, suivi de près par le bois traité. Le bois plastique est le matériau qui 
aurait obtenu la cote de performance la plus élevée. 

 
5 Nous doutons des réponses fournies par les consommateurs sondés, puisque les matériaux les moins chers auraient dû être 
jugés comme les matériaux les plus performants en lien avec le coût. Les résultats en ce qui concerne les coûts devraient 

 
6 La proportion de répondants ayant choisi le bois nous apparaît très élevée. Les données de Home Innovation Research 
Lab (HIRL) nous suggèrent que cette proportion serait plutôt autour de 20 %. Notre hypothèse est qu'une bonne partie des 
répondants ne fait pas la différence entre des armoires en bois solide et des armoires avec des finitions qui imitent le bois. 
7 Comme pour les coûts, les résultats en  



 

Projet no 301013632  TT Dynamique de marchés CONFIDENTIEL 10 de 19 

2.3.4 Revêtements extérieurs 
 La majorité des répondants (66,3 %) ont choisi eux-mêmes les matériaux pour leurs travaux de rénovation 

de revêtement extérieur. 
 Le matériau le plus utilisé par les répondants pour les travaux de revêtements extérieurs était le 

vinyle (40,7 %), suivi du bois (32,6 %) et du bois composite (31,5 %). 
 

critères diffère en fonction du pays des répondants. Au Canada, le deuxième critère le plus important est 
aux, suivi du coût des matériaux et de la disponibilité. Les besoins en entretien 

représentent le critère le moins important pour les répondants canadiens. Aux États-Unis, les besoins en 
entretien représentent le deuxième critère le plus important, suivi du coût des matériaux et de 

les moins importants pour les répondants. 
 Selon une interp es résultats obtenus), le bois 

solide et le bois composite sont les deux matériaux considérés les moins performants pour le critère des 
plus performants. 

2.4 Enquête des professionnels 
FPInnovations vateur) pour organiser 
et réaliser cette étude qualitative. Cinq groupes de discussion ont été organisés avec des professionnels de la 
construction (architectes et constructeurs) dans cinq grandes villes canadiennes (Montréal, Toronto, Vancouver) 
et deux villes américaines (Boston et New York). Plusieurs sujets ont été analysés simultanément lors de ces 
groupes de discussion dont les objectifs étaient er la perception des professionnels (architectes et 
constructeurs) :  

  
   
 isation de produits de finition claire et de leur disponibilité commerciale pour les produits 

extérieurs en bois 
 sage  

2.4.1 Densification du bois 
Le développement  processus de densification en continu permettrait aux manufacturiers de plancher de bois 

 leurs parts de marché dans  des recouvrements de sol pour les usages commerciaux légers 
et institutionnels. Aussi, puisque ce procédé pourrait améliorer  propriétés du bois (résistance au feu, 
résistance à  stabilité dimensionnelle), il pourrait être utilisé pour certains produits d'apparence exigeant 
des duretés de surface plus élevées comme le mobilier pour les secteurs hôteliers ou commerciaux.   

En construction commerciale légère et institutionnelle, la résistance des matériaux (égratignures, indentation, 
dureté), leur esthétique ainsi que  
critères décisionnels les plus importants aux yeux des prescripteurs lors de la sélection des produits de 
recouvrement de sol.  Viennent ensuite le coût et la disponibilité de ceux- vironnement soit 

queue du groupe lors de nos 
discussions avec les professionnels. 
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2.4.2  

lames de plancher  Le développement d'un substrat canadien de plancher de bois  
(OSB de spécialité) permettrait aux fabricants de planchers canadiens de faciliter la vente de leurs produits au 
Canada et États-Unis.  étant de substituer le contreplaqué de bouleau baltique (CBB) importé  
et ce, à prix compétitif et à performance équivalente. 

Les substra
de pin, sapin Douglas
supérieurs à ce dernier.  Les professionnels renc
comme quoi une perception négative est associée aux panneaux 

  

défavorables. 

Le plancher avec substrat en OSB pourrait être recommandé en construction résidentielle, multifamiliale, 
commerciale et institutionnelle, et ce, autant pour de la construction neuve que de la rénovation. Il pourrait être 
sélectionné au détriment des options , en le 
soutenant avec des données techniques probantes.   

2.4.3 Utilisation extérieure de produits du bois et systèmes de finition clairs 
 valuer la perception des professionnels à  de  de produits 

extérieurs en bois et identifier les principales limitations à leur usage, et ce, 
de finition clairs. 

extérieur, les poutres apparentes en lamellé-collé, les patios et le mobilier extérieur. Les professionnels préfèrent 

foncés) ou non. De plus, les usages en plafond sont aussi soulignés. 

Les professionnels se voient malheureusement contraints à faire des compromis, car, 
aches, 

champignons, décoloration) les poussent vers les matériaux non organiques alternatifs (fibrociment, bois et 
plastique composite, etc.) ou des produits du bois peints ou teints de couleurs plus foncées et opaques. 

Quant aux produits de finition du bois, les peintures et tein t également 
utilisées. Les professionnels et leurs clients privilégient des finitions claires et semi-transparentes et des couleurs 
allant du pâle au foncé.   

Dans le cas des produits de finition claire, le changement de coloration dû à une faible résistance aux UV et la 
nécessité de réappliquer le produit à intervalles rapprochés sont les principaux irritants mentionnés. Idem à la 

minimum de 10 ans 
répondrait réellement à un besoin de marché. 
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3. CHAMPS DE RECHERCHE, SUJETS ET ACTIVITÉS 
En fonction des défis amenés par les produits du bois ainsi que les préférences des consommateurs et des 
professionnels de n, nous dressons des pistes de recherche dans le but de maintenir 
ou accroître les parts de marchés des produits du bois existants ou à développer. Ces pistes de recherche donnent 
lieu à plusieurs sujets de recherche qui peuvent toucher un ou plusieurs sec
segments du marché de la construction. Par la même occasion, nous donnons des indications sur les priorités de 
recherche en fonction du degré des menaces observées dans les marchés. Les champs de recherche suivants ont 
été identifiés sur la base des recherches secondaires et primaires réalisées et décrites plus haut : 

1. Durabilité 
2. Stabilité dimensionnelle 
3. Réduction de coûts 
4. Innovations 
5.  

Pour chaque sujet de recherche, FPInnovations peut se qualifier comme :  

 LEADER en menant la recherche, le développement, les tests et le soutien à la mise en marché du produit 
 organisations pour la recherche, le 

développement, le test ou le soutien à la mise en marché  
 OBSERVATEUR en suivant de près ce qui se fait sur le sujet dans le monde afin de demeurer 

  

3.1 Piloter les recherches 

3.1.1 Accroître la durabilité des produits 
La durabilité répond à une préoccupation constante des utilisateurs des produits de deuxième transformation qui 

espèrent, c.-à-d. aussi longtemps que les 
produits substituts, en résistant aux assauts des contraintes extérieures. Cette durabilité peut se définir 
différemment aspects dans un produit. Mais elle répond au premier 
critère de sélection des produits du bois, soit la résistance.  

Piloter des recherches dans les domaines suivants :  

 densifica  : améliorer la finition et la dureté de la couche de surface. 
Pour les applications commerciales, il est souhaité une dureté comparable à la céramique afin 

du bois dans des zones à fort trafic et nettoyage à grande eau (RP). 
 r  : améliorer la des applications domestiques et commerciales afin 

de contrer la montée du LVT, WPC et SPC. Il est 
la céramique ou au vinyle pour des zones à fort trafic et à nettoyage à grande eau (RP). 

 résistance au feu : l de moyenne et 
u bois 

bois dans ces édifices et pour des recouvrements de maisons dans des endie élevé 
(RP, RE).   
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 résistance aux champignons, insectes (traitements/modifications du bois) : améliorer la résistance aux 
champignons et aux insectes est essentiel pour maintenir et élargir les marchés du bois utilisé dans les 
applications extérieures (patios/terrasses, parements extérieurs, clôtures, etc.). La résistance aux insectes 
est particulièrement importante pour les marchés d'exportation (constructions industrialisées) qui 
présentent des risques majeurs de termites. 

 système de finition 

 (RP, PE, PT). 

3.1.2 Améliorer la stabilité dimensionnelle 
On parle ici de déformation due aux craquements, fendillements, au gauchissement ainsi que des mouvements 
au niveau des lames de  Ainsi, la pérennité des recouvrements de sols dans 
des zones à fort trafic serait améliorée. I a céramique et au 

 La stabilité 
dimensionnelle touche également les revêtements extérieurs ainsi que les patios et terrasses, en ce qui 
permettrait de maintenir stable la finition et réduire ainsi la fréquence de maintenance. 

 Améliorer les performances des propriétés physiques du bois : en réduisant l
 et réduire ainsi les déformations du bois afin de réduire la fréquence de maintien des 

produits du bois. 
 Produits tablettes (finis, prêt à utiliser) : développer des méthodes pour offrir sur le marché des planches 

de patios et terrasses finies, avec leurs couches de teinture appliquées de réduire le travail 
des rénovateurs et offrir des finis de meilleure qualité et durables  (PT). 

 Système de finition garanties pour le lambris extérieur en bois, mais aussi pour 
 

es 
 (RP, PE, 

PT). 
 Séquence de détérioration des produits : est souvent connue à la phase 

finale de dégradation. Des solutions novatrices pourraient être développées si on connaissait la séquence 
de dégradation ution à la bonne étape de dégradation ou du moins, travailler sur 

 

3.1.3 Réduire les coûts des produits 
Les analyses ont montré que les produits du bois de deuxième transformation sont généralement plus chers que 
leurs substituts équivalents. Les prix peuve Bien que le prix ne soit 
pas le premier critère de sélection des consommateurs, il vient quand même en deuxième position aux États-Unis 
et en troisième au Canada. Il est important non seulement de rendre le bois plus compétitif mais également de 
faire en sorte que les programmes de recherches prennent en comp ncidence de la recherche sur le coût du 
produit. 

 Réduction du poids/volume : en réduisant le poids/volume, on réduirait la quantité de matières utilisées, 
mais en même temps, le coût de transport des produits, ce qui aurait une incidence sur le prix des produits 
finis. 
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  : pour les installateurs, la rapidité d

argent. Alors que les produits substituts offrent une panoplie de systèmes d installation 
qui facilitent le travail des installateurs, les systèmes offerts par les produits du bois sont limités. 

 Analyse  : les produits du bois coûtent généralement plus cher que les produits 
substituts. Cependant, le prix constitue souvent la seule variable prise en compte dans le calcul du coût 
alors que pour un projet de construction ou de rénovation, nalyse des coûts devrait se faire sur 

Par exemple, 
sablé/vernis par rapport à un plancher en vinyle qui doit être complètement remplacé dans 15 ans.  

3.1.4 Innover pour être à la tête 
Les produits concurrents au bois ont tous comme point de référence le bois en imitant son look et en confondant 
le consommateur qui cherche du bois. Ces prod les principaux défauts qui 
éloignent le consommateur de ce matériau noble, notamment la durabilité et la maintenance. Les producteurs de 

substituts. Longtemps leader, le bois 
est à la remorque des produits substituts. Pourtant, les produits du bois peuvent mener la parade en innovant et 
forcer les autres pro ciation plus 
difficiles à imiter.    

 Concept extra (maison intelligente (smart home) : plancher chauffant intelligent, dé
 : étudier les nouvelles possibilités en lien avec les maisons intelligentes 

de senseurs dans les recouvrements de plancher ou les parements extérieurs qui permettent par exemple 

les chutes (personnes âgées), etc. 
 Parements pour bâtiments de moyenne hauteur (résistance au feu) : trouver des produits pouvant 

répondre aux besoins des architectes pour des bâtiments de moyenne hauteur, soit des produits qui ont 
(panneaux, etc.). 

 bois/non-bois) : les produits  semblent répondre 
plus adéquatement aux besoins des marchés. Tout en cherchant à améliorer les propriétés du bois pour 
mieux concurrencer les produits substituts, nous devrions apprendre à tirer parti des meilleurs attributs 

s. 

3.1.5 Combler les écarts en i  
pour mieux compétitionner dans des marchés aussi compétitifs que ceux des produits du 

bois de deuxième transformation. Or, 
encore informationnels non comblés qui  se positionner. 

 Accroître la connaissance de marchés des produits substituts : la plupart des produits substituts sur le 
marché urs noms. Des études plus approfondies des 
attributs commerciaux de ces produits pourraient permettre de mieux connaître leurs forces mais aussi 
leurs faiblesses afin de mieux les contrer. 

 Accroître la connaissance de marchés des revêtements extérieurs : les données en notre possession sur 
ces marchés touchent principalement les grandes villes du Canada et du nord-est des États-Unis. Une 
connaissance plus approfondie des régions rurales, des aspects réglementaires ainsi que 
américaines permettraient de mieux cibler les actions marketing. 
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 Accroître la connaissance de marchés des produits de traitement : nos connaissances en bois traités se 
limitent généralement à la production et aux systèmes de traitement. Nous devons approfondir nos 
connaissances sur le marché de traitement afin de connaître les défis réels de cette industrie et mieux la 
desservir.  

 Analyse comparative (benchmark) technique des produits substituts : nos connaissances des attributs 
techniques des produits substituts est limitée. Connaître les attributs techniques de ces produits pourrait 
permettre de mieux connaître leurs forces mais aussi leurs faiblesses afin de mieux les contrer. 

 Analyse du cycle de vie des produits substituts (LCA) : bien que le critère environnemental ne soit pas 
ressorti comme un critère de sélection très important auprès des consommateurs finaux, il est important 
pour les décideurs professionnels. Avec la contribution des partenaires externes, il est envisagé de 
comparer différents produits concurrents dans leur cycle de vie (de la production à la fin de vie) et de 
publier des fiches techniques de comparaison. 

3.1.6 Soutenir le marketing des membres et partenaires 
Il a été constaté que, souvent, des résultats de recherches obtenus chez FPInnovations ne sont pas convertis en 
données qui soutiennent le marketing des membres. Il est donc important que des outils de soutien à la promotion 
soient fournis aux membres et aux partenaires de FPInnovations afin de leur permettre de promouvoir plus 
efficacement les produits du bois. Cette demande vient particulièrement des architectes qui ne demande 
être davantage informés des avantages et de la performance des produits en bois. 

3.2 Créer des partenariats de recherches 
 

FPInnovations. Dans certains projets
sur des sujets où leur expertise est plus avancée ou plus pointue dans certains domaines. 

3.3 Assurer une veille informationnelle 
Les études menées dans le cadre de ce projet nous ont permis de colliger un grand nombre de données qui ont 

à jour des données devrait être assurée par une veille informationnelle régulière afin 
changements des marchés. 

4. CALENDRIER ET PRIORITÉS 
Les défis auxquels font face les industries des produits du bois sont variés mais ont des dénominateurs communs 
soulevés dans ce rapport  
besoins en entretien, compétitivité des prix et offre de garanties plus longues. Un autre dénominateur commun 

éfis communs, 
certaines industries montrent une vulnérabilité plus grande 
produits substituts.  

On pense en premier lieu aux revêtements de plancher dont la montée fulgurante du LVT, WPC et SPC fait perdre 
des parts de marché importantes. Les parements extérieurs ont connu la même chose dans le passé lorsque leurs 
parts de marché pour le segment des résidences unifamiliales est passées de plus de 40 % à seulement 5 % à cause 
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de la montée du vinyle. Le même phénomèn
les énergies nécessaires à trouver des solutions adéquates aux défis auxquels fait face cette industrie. 

L indiquée dans le tableau sommaire suivant par trois différentes couleurs :  

 rouge : très urgent, c.-à-d. , la situation se détériorera davantage et 
rapidement. De plus, la  

 jaune : urgence moyenne, c.-à-d. si rien it immédiatement, la situation continuera de se détériorer 
mais de façon graduelle. De plus, la plus grande -même. Il y a une 
cannibalisation des produits (p. ex., les parements solides sont remplacés par les pareme .   

 vert : le , mais leur absence ne met pas 
 en péril à court terme. 
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Produits Champs de recherche Attribut touché Pistes de recherche Secteurs touchés Priorité Marchés 

Pr
od

ui
ts

 a
ct

ue
ls

 

Durabilité Résistance  RP  RUF, RMF, BC 

  RP  RUF, RMF, BC 

 Résistance au feu  PE  RUF 

 Résistance aux champignons, insectes: traitements/modifications du bois PT, RUF (préfab)  RUF, RMF, BC 

 Système de finition RP, PE, PT  RUF, RMF, BC 

Stabilité 
dimensionnelle 

Maintenance Améliorer les performances des propriétés physiques du bois RP, PE, PT  RUF, RMF, BC 

 Produits tablettes (finis, prêts à utiliser) PE  RUF, RMF, BC 

 Système de finition RP, PE, PT  RUF, RMF, BC 

 Séquence de détérioration des produits RP, PE, PT, AC  RUF, RMF, BC 

Réduction de coûts Prix Réduction du poids/volume RP, PE, AC  RUF, RMF, BC 

  RP, PE  RUF, RMF, BC 

   RP, PE, PT, AC  RUF, RMF, BC 

Pr
od

ui
ts

 
in

no
va

nt
s 

Produits innovants  Concept extra (maison intelligente : fonction de détection, etc.) RP, PE, AC  RUF, RMF, BC 

 Parements pour bâtiments de moyenne hauteur (résistance au feu) PE  RMF, BC 

 -bois) RP, PE, PT, AC  RUF, RMF, BC 

  Connaissance Accroître la connaissance de marchés des produits substituts RP, PE, PT, AC   

 Accroître la connaissance de marchés des revêtements extérieurs PE   

 Accroître la connaissance de marchés des produits de traitements PT   

 Analyse comparative de la technique des substituts RP, PE, PT, AC   

 Analyse du cycle de vie des produits substituts (LCA) RP, PE, PT, AC   

 Veille informationnelle sur les marchés actuels RP, PE, PT, AC   

Marketing Promotion Outils de soutien à la promotion pour membres et partenaires RP, PE, PT, AC   

Notes : RP = revêtement de plancher; PT = patios et terrasses; PE = parements extérieurs; AC = armoires de cuisine; RUF = résidence unifamiliale; RMF = résidence multifamiliale; BC = bâtiments commerciaux 

      Très urgent                       Urgence moyenne                                         Non urgent 
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5. CONCLUSION 
Ce rapport a démontré, avec des données secondaires et primaires
des produits du bois de deuxième transformation. Certaines de ces industries sont carrément menacées par la 
compétition des produits substituts : revêtements de plancher et parements extérieurs.  

Le rapport montre également les limites des informations disponibles  
les recherches afin de mieux comprendre l  et les principales tendances de marchés et des 
produits concurrents.  
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